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Aktuelle Schlagworte wie die ,,sprechende Medizin“ oder die ,, personenzentrierte
Medizin“ zeigen, dass das Sprechen mit Patientinnen und Patienten in der Medizin
inzwischen einen hohen Stellenwert einnimmt. Sie sollen in all ihren persénlichen
Erfahrungen, Angsten und Sorgen ernst genommen und nicht auf "Fille" reduziert
werden —auch wenn die Umsetzungspraxis in weiten Teilen noch eine Aufgabe
der Zukunft ist.

Das Handbuch bietet fiir diese Praxis reichhaltiges Trainingsmaterial:

An Ausschnitten aus echten Arzt-Patienten-Gesprachen in der Onkologie werden
konkrete Gesprachs-Anforderungen beschrieben und Lésungsmoglichkeiten
angeboten fiir die Formulierung der Diagnose, das Aushandeln des Therapieplans,
den Umgang mit Anliegen, Einwanden und Emotionen und dem Aufbau der
therapeutisch relevanten Compliance.

Das Handbuch richtetet sich sowohl an Arzte und Medizinstudierende als auch an
Dozenten und Trainer, die das Sprechen mit Patientinnen und Patienten
reflektieren und verbessern wollen.
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